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JUORHADA SEBRAE

V4
Na Paraiba
352 029 atendlmentos destinados
ao publico
empreendedor ferninino.

Distribuicdo da quantidade de atendimentos realizados ao
publico feminino paraibano entre os anos de 2020 e 2023 pelas
Agéncias Regionais da Paraiba PB, SEBRAE PB.

QUANTIDADE DE

AGENCIA REGIONAL MULHERES
ATENDIDAS

PB — Agéncia Regional Campina Grande

4.017
PB — Agéncia Regional Jodo Pessoa
103.024
PB — Agéncia Regional Sul
U2.818
PB — Agéncia Regional Cajazeiras
18.508
PB — Agéncia Regional Patos
15983
PB — Agéncia Regional Guarabira
13.861
PB — Agéncia Regional Pombal
12.T17
PB — Agéncia Regional Araruna
930l
PB — Agéncia Regional Sousa
8179
PB — Agéncia Regional Monteiro
6.901
PB — Agéncia Regional It
géncia Regional Itaporanga 6720
TOTAL GERAL 352.029

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento nao levaram em consideracdo as informacoes
missing, nao se aplica e nao informado. 3
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Agéncia Regional Campina

Grande

No periodo de 2020 a 2023, foram realizados,
na agéncia regional Campina Grande um total

de
destinad 10l
" LIOIT emsrsgler;ladeilsof ?eI;'uuinilr‘l:S

Que representa

52’ 80/o De todos os atendimentos

realizados nesta agéncia.

Distribuicao anual do Ang de
de atendimento atendidas

ndmero

atendimentos 2020 19.23]
realizados pela 202 13734

Agéncia Regional 2022 22304
Campina Grande entre 2023 58.748
2020 e 2023. 14017

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracao as
informacdes:.”missing, nao se aplica e ndo informado”

| AGENCIA REGIONAL CG
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Faixa etaria das mu
total de atendi

Campina Grand Atendimentos  realizados  as
MULHERES pela agéncia regional

Campina Grande do SEBRAE PB
de 2020 e 2023 por faixa etaria
e considerando o ndmero total
de atendimentos realizados (%).

25N
Faixa etaria  Mulheres atendidas Total Geral (%)
20 a 24 anos 7.879 14.470 54,45
25 a 29 anos 13.004 24.044 24,08
30a 39 anos 32.668 60.869 53,67
40 a 49 anos 29.912 56.629 52,82
50a 59 anos 19.306 37.181 51,92
60 anos ou mais 9.187 19.294 47,62
Ate 19 anos 2.061 3.460 59,57
Total Geral 114.017 215.947 52,80

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracdo as
informac®es:”/missing, nao se aplica e nao informado.”

I AGENCIA REGIONAL CG
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Distribuicdo de atendimentos feitos as
mulheres por faixa etaria - agéncia regional
Campina Grande

Bbo anos ou mais 1%
20 a 24 anos 8%
12%

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

até 19 anos

Todas as anélises ilustradas neste documento nao levaram em consideracao as
informactes”missing, nao se aplica e ndo informado.”

| AGENCIA REGIONAL CG
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NUmero de atendimentos anuais -

regional Campina Grande

Ndmero de atendimentos anuais realizados
pela agéncia regional Campina Grande,
SEBRAE PB, as MULHERES, nos anos de
2020 a 2023.

1923 22304
IIIIIIIII = ||||||||I
2020 202l 2022

SEBRAE

AGENTES

DE DADOS

agéncia

58.7148

2023
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NUmero de atendimentos mensais - agéncia
regional Campina Grande

’ AGENCIA REGIONAL CG

NUmero de atendimentos mensal realizados
pela agéncia regional Campina Grande do
SEBRAE PB, as MULHERES, nos anos de 2020 e
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Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracao as informacoes
missing, nao se aplica e ndo informado. 9
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Sala do empreendedor

©f -. 21029

Y - il Atendimentos foram
'“%.'- = realizados ao publico
am A f feminino nas salas
/ 2\ | |\ doempreendedor

entre 2020 e 2023.

U>
il = )
orFnf
>

o

oln
nwCMN

Representando

23,04%

De todos os atendimentos realizados
nas salas nesta agéncial

Distribuicdo anual Ano de Mulheres atendidas

do ndmero de atendimento
atendimentos 2020
realizados  pela 02]

Agéncia Regional
Campina Grande 2022
entre 0s anos de

2020 a 2023 023

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracdo as
informacdes missing, ndo se aplica e ndo informado.

| AGENCIA REGIONAL CG
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Sala do empreendedor: atendimentos
por faixa etaria

Atendimentos realizados as MULHERES nas Sala do

Empreendedor pela Agéncia Regional Campina Grande,
SEBRAE PB nos anos de 2020 e 2023 por faixa etaria.

60 anos ou mais

50 a 59 anos

25 a 29 anos

20 a 24 anos

Até 19 anos

De todos os atendimentos feitos para mulheres, na sala do
empreendedor na agéncia Campina Grande, 529% foram
para a faixa etaria entre 30 a U9 anos.

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (202U).

Todas as andlises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracao as
informacdes missing, ndo se aplica e ndo informado.

| AGENCIA REGIONAL CG
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Atendimentos por Sala do empreendedor

Recorte dos atendimentos as MULHERES realizados nas Sala
do Empreendedor pela Agencia regional Campina Grande,
SEBRAE PB de 2020 e 2023 considerando a quantidade de
atendimentos maiores ou iguais a 100 (cem), por Sala.

SALA DO QUANTIDADE DE
EMPREENDEDOR MULHERES ATENDIDAS

Queimadas 8.184
Campina Grande 7982
Cabaceiras 1428
Jodo Pessoa 2ul
Soledade 209
Sado Sebastido de 10U
Lagoa de Roca
Lagoa Seca 188
Alcantil 131
Sao Domipgos do m
Cariri
Gurjao 109

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (202U).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracao as informacdes
missing, nao se aplica e ndo informado. 12
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Agéncia Regional Joado

Pessoa

No periodo de 2020 a 2023, foram realizados,
na agéncia regional Jodo Pessoa um total de

destinad 10l
]0302 LI em;‘seler;ladecélsof ?ellz']rl-llinilr‘l:c?.

Que representa

57’9% De todos os atendimentos

realizados nesta agéncia.

do ndmero de atendimento atendidas
atendimentos 2020 9118
realizados pela 2021 g 53]

Agéncia Regional 2022 29.207
Jodo Pessoa entre 2023 55167
2020 e 2023 103023

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracao as
informacdes:.”missing, nao se aplica e ndo informado”

| AGENCIA REGIONAL JP
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I AGENCIA REGIONAL JP

Faixa etaria das mu
total de atendi

Joao Pessoa Atendimentos

SEBRAE

AGENTES

DE DADOS

realizados as

MULHERES pela agéncia regional
Jodo Pessoa do SEBRAE PB de
2020 e 2023 por faixa etéaria e
considerando o namero total de
atendimentos realizados (%).

Ay

Faixa etaria Mulheres atendidas Total Geral
203 24 anos 6.927 11.568
25329 anos 12.190 19.884
30a39anos 31.911 52.649
40343 anos 26.010 46.162
50a59anos 16.669 29,566
60 anos ou mais 7.548 14,588
Ate 19 anos 1.767 3.308
Total Geral 103.022 177.725

(%)
39,88
61,31
60,61
26,35
26,38
31,74
33,42

5187

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracdo as
informac®es:”/missing, nao se aplica e nao informado.”
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Distribuicdo de atendimentos feitos as
mulheres por faixa etaria - agéncia regional
Joao Pessoa

Bbo anos ou mais 1%
20 a 24 anos B, 7%

até 19 anos 1767 17

of

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as anélises ilustradas neste documento nao levaram em consideracao as
informactes”missing, nao se aplica e ndo informado.”

16

| AGENCIA REGIONAL JP
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NUmero de atendimentos anuais -

regional Jodo Pessoa

Ndmero de atendimentos anuais realizados
pela agéncia regional Jodao Pessoa, SEBRAE
PB, as MULHERES, nos anos de 2020 a
2023.

29.207

g8 953
2020 202l 2022

SEBRAE

AGENTES

DE DADOS

agéncia

53167

2023
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NUmero de atendimentos mensais - agéncia
regional Jodo Pessoa

’ AGENCIA REGIONAL JP

NUmero de atendimentos mensal realizados
pela agéncia regional Jodo Pessoa do SEBRAE

PB, as MULHERES, nos anos de 2020 e 2023.
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1.696

SEBRAE

AGENTES

DE DADOS

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

D DD DD D
\’b 6\% ((\,b \0 52 Qo

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracao as informacoes

missing, nao se aplica e ndo informado.

18
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Sala do empreendedor

©f -. 33.061

Y - il Atendimentos foram
'“%.'- = realizados ao publico
am A f feminino nas salas
/ 2\ | |\ doempreendedor

entre 2020 e 2023.

U>
il = )
orFnf
>

o

oln
nwCMN

Representando

b1,35%

De todos os atendimentos realizados
nas salas nesta agéncial

Distribuicdo anual Ano de Mulheres atendidas

do ndmero de atendimento
atendimentos 2020
realizados  pela 02]

Agéncia Regional
Joado Pessoa 2022
entre 0s anos de

2020 a 2023 023

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracdo as
informacdes missing, ndo se aplica e ndo informado.

| AGENCIA REGIONAL JP
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Sala do empreendedor: atendimentos
por faixa etaria

Atendimentos realizados as MULHERES nas Sala do

Empreendedor pela Agéncia Regional Jodo Pessoa,
SEBRAE PB nos anos de 2020 e 2023 por faixa etaria.

60 anos ou mais 2.06Y

50 a 59 anos

25 a 29 anos

20 a 24 anos

Até 19 anos

De todos os atendimentos feitos para mulheres, na sala do
empreendedor na agéncia Jodo Pessoa, 556% foram para a
faixa etaria entre 30 a U9 anos,

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (202U).

Todas as andlises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracao as
informacdes missing, ndo se aplica e ndo informado.

| AGENCIA REGIONAL CG
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Atendimentos por Sala do empreendedor

Recorte dos atendimentos as MULHERES realizados nas Sala
do Empreendedor pela Agencia regional Jodo Pessoa SEBRAE
PB de 2020 e 2023 considerando as salas destaque no
Ranking ARJP (periodo de 01/01/2023 a 31/12/2023).

SALA DO QUANTIDADE DE
EMPREENDEDOR MULHERES ATENDIDAS

Jodo Pessoa 17535

Pedras de Fogo yysy
Cabedelo 1093
Lucena gqg
Jacaraud 628

Inga 566
Juripirnaga 55I

Sao Miguel de Taipu 374
ltabaiana 315
Mogeiro 300
Mamanguape 223
Mataraca 170
Salgado de Sao Félix 39
Itapororoca oy

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracdo as informacoes ©
missing, nao se aplica e ndo informado.
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Agéncia Regional Sul

No periodo de 2020 a 2023, foram realizados,
na agéencia regional Sul um total de

destinad 10l
LIZ 8]8 em;‘seler;ladecélsof ?ellz']rl-llinilr‘l:c?.

Que representa

59 'IO/ De todos os atendimentos
170 realizados nesta agéncia.

Distribuicdo anual do atendimento atendidas

ndmero de 2020 9212
atendimentos 2021 6.53]

realizados pela 2022 10275
Agéncia Regional Sul 2023 16.800
entre 2020 e 2023. U818

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracao as
informacdes:.”missing, nao se aplica e ndo informado.”

| AGENCIA REGIONAL SUL
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Faixa etdria das mt

total de atendi

SU[ Atendimentos realizados as
MULHERES pela agéncia regional
Sul do SEBRAE PB de 2020 e
2023 por faixa etaria e
considerando o namero total de
atendimentos realizados (%).

25T
Faixa etaria  Mulheres atendidas Total Geral (%)
20 a 24 anos 4.056 6.779 59,83
25a 29 anos 2.760 9.654 25,42
30 a 39 anos 14.033 23.135 60,66
40 a 49 anos 10.639 17.911 25,40
50 a 59 anos 5.497 9.595 57,29
60 anos ou mais 2.076 4.056 51,18
Até 19 anos 757 1.280 59,14
Total Geral 42.818 72.450 50,10

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracdo as
informac®es:”/missing, nao se aplica e nao informado.”

I AGENCIA REGIONAL SUL
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Distribuicdo de atendimentos feitos as

mulheres por faixa etaria - agéncia regional
Sul

Bbo anos ou mais 3%
20 a 24 anos 9%
2%

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

até 19 anos

Todas as anélises ilustradas neste documento nao levaram em consideracao as
informactes”missing, nao se aplica e ndo informado.”

25

| AGENCIA REGIONAL SUL
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NUmero de atendimentos anuais -

regional Sul

NUmero de atendimentos anuais realizados
pela agéncia regional Sul, SEBRAE PB, as
MULHERES, nos anos de 2020 a 2023.

10275
9.21c

633

202l 2022

SEBRAE

AGENTES

DE DADOS

agéncia

16.800

2023
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NUmero de atendimentos mensais - agéncia
regional Sul

NUmero de atendimentos mensal realizados
pela agéncia regional SUL do SEBRAE PB, as
MULHERES, nos anos de 2020 e 2023.

4631

4089

1913
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Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracao as informacoes
missing, nao se aplica e ndo informado. 27
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Sala do empreendedor
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Y - il Atendimentos foram
'“%.'- = realizados ao publico
am A f feminino nas salas
/ 2\ | |\ doempreendedor

entre 2020 e 2023.
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Representando

2316%

De todos os atendimentos realizados
nas salas nesta agéncial

Distribuicdo anual Ano de Mulheres atendidas

do ndmero de atendimento
atendimentos 2020
realizados  pela 02]

Agéncia Regional
Sul entre os anos 2022

de 2020 a 2023.
2023

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracdo as
informacdes missing, ndo se aplica e ndo informado.

| AGENCIA REGIONAL SUL
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Sala do empreendedor: atendimentos
por faixa etaria

Atendimentos realizados as MULHERES nas Sala do

Empreendedor pela Agéncia Regional Sul, SEBRAE PB nos
anos de 2020 e 2023 por faixa etéria.

penes aumas “

50 a 59 anos

20 a 24 anos “

Até 19 anos

De todos os atendimentos feitos para mulheres, na sala do
empreendedor na agéncia Sul, 57,7% foram para a faixa
etaria entre 30 a U9 anos.

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (202U).

Todas as andlises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracao as
informacdes missing, ndo se aplica e ndo informado.

| AGENCIA REGIONAL SUL
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Atendimentos por Sala do empreendedor

Recorte dos atendimentos as MULHERES realizados nas Sala
do Empreendedor pela Agencia regional SUL, SEBRAE PB de
2020 e 2023 considerando a quantidade de atendimentos
maiores ou iguais a 37 (trinta e sete), por Sala.

SALA DO QUANTIDADE DE
EMPREENDEDOGR MULHERES ATENDIDAS

Caapora 560
Pitimbu 294
Alhandra 108
Conde 53
Jodo Pessoa 37
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Agéncia Regional Cajazeiras

No periodo de 2020 a 2023, foram realizados,
na agéncia regional Cajazeiras um total de

destinad 10l
]8508 em;‘seler;ladecélsof ?ellz']rl-llinilr‘l:c?.

Que representa

5 8’70/0 De todos os atendimentos

realizados nesta agéncia.

nUmero de atendimento atendidas
atendimentos 2020 34uy
realizados pela 2021 3597

Agéncia Regional 2022 5100
Cajazeiras entre 2020 2023 6367
e 2023 18508

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracao as
informacdes:.”missing, nao se aplica e ndo informado.”

| AGENCIA REGIONAL CJAJAZEIRAS
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Faixa etaria das mu
total de atendi

EajaZEiraS Atendimentos  realizados  as
MULHERES pela agéncia regional

Cajazeiras do SEBRAE PB de
2020 e 2023 por faixa etéaria e
considerando o namero total de
atendimentos realizados (%).

e DAY

Faixa etaria  Mulheres atendidas Total Geral (%)

20a 24 anos 3.304 4.965 66,55
25a 29 anos 2,959 4.699 62,97
30a 39 anos 5.375 9.307 57,75
40 a 49 anos 3.477 6.414 54,21
50a 539 anos 1.737 3.403 51,04
60 anos ou mais 658 1.336 49,25
Ate 19 anos 998 1.419 70,33
Total Geral 18.508 31.543 58,08

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracdo as
informac®es:”/missing, nao se aplica e nao informado.”

’ AGENCIA REGIONAL CJAJAZEIRAS
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Distribuicdo de atendimentos feitos as
mulheres por faixa etaria - agéncia regional

Cajazeiras
-B
50 a 59 anos 9.U%

54%

o®

bo anos ou mais

até 19 anos

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as anélises ilustradas neste documento nao levaram em consideracao as
informactes”missing, nao se aplica e ndo informado.”

34
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NUmero de atendimentos anuais -

regional Cajazeiras

Ndmero de atendimentos anuais realizados
pela agéncia regional Cajazeiras, SEBRAE
PB, as MULHERES, nos anos de 2020 a
2023. 5100

AGENCIA REGIONAL CJAJAZEIRAS

SEBRAE

AGENTES

DE DADOS

agéncia

6367
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NUmero de atendimentos mensais - agéncia

regional Cajazeiras

NUmero de atendimentos mensal realizados
pela agéncia regional Cajazeiras do SEBRAE
PB, as MULHERES, nos anos de 2020 e 2023.

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

missing, nao se aplica e ndo informado.
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Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracao as informacoes

36
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o f -. 228

Y - il Atendimentos foram
'“%.'- = realizados ao publico
am A f feminino nas salas
/ 2\ | |\ doempreendedor

entre 2020 e 2023.
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Representando

38,31%

De todos os atendimentos realizados
nas salas nesta agéncial

Distribuicdo anual Ano de Mulheres atendidas

do ndmero de atendimento
atendimentos 2020
realizados  pela 02]

Agéncia Regional
Cajazeiras entre 2022
0s anos de 2020

a 2023 Az

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracdo as
informacdes missing, ndo se aplica e ndo informado.
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Sala do empreendedor: atendimentos
por faixa etaria

Atendimentos realizados as MULHERES nas Sala do

Empreendedor pela Agéncia Regional Cajazeiras, SEBRAE
PB nos anos de 2020 e 2023 por faixa etaria.

o

60 anos ou mais

50 a 59 anos

Até 19 anos H

De todos os atendimentos feitos para mulheres, na sala do
empreendedor na agéncia Cajazeiras, blU% foram para a
faixa etaria entre 30 a U9 anos,

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (202U).

Todas as andlises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracao as
informacdes missing, ndo se aplica e ndo informado.
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RUHD f + &0 DE DADOS

Atendimentos por Sala do empreendedor

Recorte dos atendimentos as MULHERES realizados nas Sala
do Empreendedor pela Agencia regional Cajazeiras, SEBRAE PB
de 2020 e 2023 considerando a quantidade de atendimentos
maiores ou iguais a 1 (um), por Sala.

QUANTIDADE DE
SALA DO EMPREENDEDOR MULHERES
ATENDIDAS
Cajazeiras 205
Triunfo 30
Monte Horebe 22
Santa Helena 12
Ndo Encontrado |
S&o Joseé de Piranhas 10
S&o Jodo do Rio do Peixe 6
Poco de José de Moura 3
S&o Paulo (territorio) pat
Uiratina 2
Boa Viagem 1
Sao Luis ]
Valparaiso de Goias ]

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (202U).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracao as informacdes
missing, ndo se aplica e ndo informado. 39
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Agéncia Regional Patos

No periodo de 2020 a 2023, foram realizados,
na agéencia regional Patos um total de

destinad 10l
]5983 em;‘seler;ladecélsof ?ellz']rl-llinilr‘l:c?.

Que representa

50 90/ De todos os atendimentos
=270 realizados nesta agéncia.

ndmero de atendimento atendidas
atendimentaos 2020 U582
realizados pela 2021 2.269

Agéncia Regional 2022 3223
Patos entre 2020 e 2023 5:.909
2023 15982

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracao as
informacdes:.”missing, nao se aplica e ndo informado.”

| AGENCIA REGIONAL PATOS
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Faixa etdria das mt

total de atendi

patOS Atendimentos realizados as
MULHERES pela agéncia regional
Patos do SEBRAE PB de 2020 e
2023 por faixa etaria e
considerando o nUmero total de
atendimentos realizados (%).

e DAY

Faixa etaria  Mulheres atendidas Total Geral (%)

20a24anos 1.577 2.786 56,60
25a29anos 2.423 4.364 55,52
30a3i%anos 5.204 9.893 52,60
40 a 49 anos 3.776 7.755 48,69
50a 59 anos 2.070 4.530 45,70
60 anos ou mais 697 1.623 42,95
Até 19 anos 236 404 58,42
Total Geral 15.983 31.355 50,97

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracdo as
informac®es:”/missing, nao se aplica e nao informado.”
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Distribuicdo de atendimentos feitos as
mulheres por faixa etaria - agéncia regional

Patos

50 a 59 anos 13%

25 a 29 anos

20 a 24 anos
até 19 anos 15%

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

bo anos ou mais

Todas as anélises ilustradas neste documento nao levaram em consideracao as
informactes”missing, nao se aplica e ndo informado.”

43
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JORNADA
:éﬁai: ESTRATEGICA
RUMO A + 50

NUmero de atendimentos anuais -

regional Patos

NUmero de atendimentos anuais realizados
pela agéncia regional Patos, SEBRAE PB, as
MULHERES, nos anos de 2020 a 2023.

U582

3223

2269

2020 202l 2022

SEBRAE

AGENTES

DE DADOS

agéncia

5.909

2023
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NUmero de atendimentos mensais - agéncia
regional Patos

NUmero de atendimentos mensal realizados
pela agéncia regional Patos do SEBRAE PB, as
MULHERES, nos anos de 2020 e 2023.
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Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracao as informacoes
missing, nao se aplica e ndo informado. 45
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Sala do empreendedor

°fn .. 1.809

Y - il Atendimentos foram
'“%.'- = realizados ao publico
am A f feminino nas salas
/ 2\ | |\ doempreendedor

entre 2020 e 2023.
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Representando

4b,38%

De todos os atendimentos realizados
nas salas nesta agéncial

Distribuicdo anual Ano de Mulheres atendidas

do ndmero de atendimento
atendimentos 2020
realizados  pela 02]

Agéncia Regional
Patos entre o0s 2022

anos de 2020 a

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracdo as
informacdes missing, ndo se aplica e ndo informado.
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RUND f + 50 DE DAD O

DOS

Sala do empreendedor: atendimentos
por faixa etaria

Atendimentos realizados as MULHERES nas Sala do

Empreendedor pela Agéncia Regional Patos, SEBRAE PB
nos anos de 2020 e 2023 por faixa etaria.

60 anos ou mais n

50 a 59 anos

4o a U9 anos

30 a 39 anos

25 a 29 anos

20 a 24 anos

Até 19 anos

De todos os atendimentos feitos para mulheres, na sala do
empreendedor na agéncia Patos, 59% foram para a faixa
etaria entre 30 a U9 anos.

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (202U).

Todas as andlises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracao as
informacdes missing, ndo se aplica e ndo informado.
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RUHD f + &0 DE DADOS

Atendimentos por Sala do empreendedor

Recorte dos atendimentos as MULHERES realizados nas Sala
do Empreendedor pela Agencia regional Patos, SEBRAE PB de
2020 e 2023 considerando a quantidade de atendimentos
maiores ou iguais a T (sete), por Sala.

QUANTIDADE DE
SALA DO EMPREENDEDOR MULHERES
ATENDIDAS
Sao José do Sabugi 52T
Patos 132
Princesa Isabel 36
Cacimba de Areia 33
Catingueira 2T
Ndo Encontrado 23
Junco do Serid6 19
Manaira 10
Santana do Seridd 8
Mata Grande T

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (202U).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracao as informacdes
missing, nao se aplica e ndo informado. 48
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Agéncia Regional Guarabira

| AGENCIA REGIONAL GUARABIRA

No periodo de 2020 a 2023, foram realizados,
na agéncia regional Guarabira um total de

13.80

Que representa

Ur.2%

Distribuicao anual do
ndmero de
atendimentos

realizados pela
Agéncia Regional
Guarabira entre 2020

e 2023

destinados ao publico
empreendedor feminino.

De todos os atendimentos
realizados nesta agéncia.

atendimento atendidas
2020 yusy
2021 2074
2022 3078
2023 Ues5
Total 13.861

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracao as
informacdes:.”missing, nao se aplica e ndo informado.”
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% ESThArEcts AGENTES

RUHD @ + &0 DE DADOS

Faixa etaria das mu
total de atendi

Guarabira Atendimentos  realizados  as
MULHERES pela agéncia regional

Guarabira do SEBRAE PB de 2020
e 2023 por faixa etaria e
considerando o nUmero total de
atendimentos realizados (%).

oo o
Faixa etaria  Mulheres atendidas Total Geral (%)

20 a 24 anos 956 1.917 49,87
25 a 29 anos 1.490 2.906 51,27
30 a 39 anos 3.756 7.897 47,56
40 a 49 anos 3.769 7.876 47,85
50 a 39 anos 2.570 5.744 44,74
60 anos ou mais 1.085 2.658 40,82
Ate 19 anos 235 392 59,95
Total Geral 13.861 29.390 47,16

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracdo as
informac®es:”/missing, nao se aplica e nao informado.”

’ AGENCIA REGIONAL GUARABIRA
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Distribuicdo de atendimentos feitos as
mulheres por faixa etaria - agéncia regional

Guarabira

25 a 29 anos

bo anos ou mais

50 a 59 anos

10,8%

20 a 24 anos 6,9%

até 19 anos 1 7%

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as anélises ilustradas neste documento nao levaram em consideracao as
informactes”missing, nao se aplica e ndo informado.”

52
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Numero de atendimentos anuais - agéncia
regional Guarabira

NUmero de atendimentos anuais realizados
pela agéncia regional Guarabira, SEBRAE PB,
as MULHERES, nos anos de 2020 a 2023.

yusy
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NUmero de atendimentos mensais - agéncia
regional Guarabira

NUmero de atendimentos mensal realizados
pela agéncia regional Guarabira do SEBRAE PB,
as MULHERES, nos anos de 2020 e 2023.

481
18

LN
LN
O
~
S
[
N~ ('Y\') Lf')
(Vo)
o
(@l
< <
LN
Ln okomm 00
N
HHmHN (@)
HNH NNI\N (Vo)

&00 NG &'»04 > '9’ v Wx\%x&x&x a & > v > '» RGN
\ ,b\ . 8 A \ . N 3 \ \ A 8 \ \ \ \
¢ @rb N ¥ # ® {(\ (0 ¥ ® @ @ \0 % (\O ((\ ((\ \0 & ®

Fonte: Painel Re[acmnarnento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracao as informacoes
missing, nao se aplica e ndo informado. 54
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Sala do empreendedor
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Y - il Atendimentos foram
'“%.'- = realizados ao publico
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Representando

45,6U%

De todos os atendimentos realizados
nas salas nesta agéncial

Distribuicdo anual Ano de Mulheres atendidas

do ndmero de atendimento
atendimentos 2020
realizados  pela 02]

Agéncia Regional
Guarabira  entre 2022
0s anos de 2020

a 2023 c0e3

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracdo as
informacdes missing, ndo se aplica e ndo informado.
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Sala do empreendedor: atendimentos
por faixa etaria

Atendimentos realizados as MULHERES nas Sala do

Empreendedor pela Agéncia Regional Guarabira, SEBRAE
PB nos anos de 2020 e 2023 por faixa etaria.

60 anos ou mais n

50 a 59 anos

20 a 24 anos

Até 19 anos H

De todos os atendimentos feitos para mulheres, na sala do
empreendedor na agéncia Guarabira, 57,7% foram para a
faixa etaria entre 30 a U9 anos,

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (202U).

Todas as andlises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracao as
informacdes missing, ndo se aplica e ndo informado.

| AGENCIA REGIONAL GUARABIRA
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Atendimentos por Sala do empreendedor

Recorte dos atendimentos as MULHERES realizados nas Sala
do Empreendedor pela Agencia regional Guarabira, SEBRAE PB
de 2020 e 2023 considerando a quantidade de atendimentos
maiores ou iguais a 8 (oito), por Sala.

QUANTIDADE DE
SALA DO EMPREENDEDOR MULHERES
ATENDIDAS
Aracagi 254
Guarabira g2
Sapé g2
Alagoinha 59
Pildes 53
Pildezinhos 18
Mari 15
ltapororoca g
Belém 8

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracao as informacdes
missing, ndo se aplica e ndo informado. 57
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Agéncia Regional Pombal

| AGENCIA REGIONAL POMBAL

No periodo de 2020 a 2023, foram realizados,
na agéncia regional Pombal um total de

destinad 1bli
] 27] 7 emsrseler;ladecélsof ?eI;'uuinilr‘l:S

Que representa

65’]8% De todos os atendimentos

realizados nesta agéncia.

Distribuicdo anual do atendimento atendidas

ndmero de 2020 1706
atendimentos 2021 1354

realizados pela 2022 2695
Agéncia Regional 2023 5.952

Pombal entre 2020 e

5023 Total 121717

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracao as
informacdes:.”missing, nao se aplica e ndo informado”
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Faixa etdria das mt

total de atendi

pDIT]bal Atendimentos realizados as
MULHERES pela agéncia regional
Pombal do SEBRAE PB de 2020 e
2023 por faixa etaria e
considerando o nUmero total de
atendimentos realizados (%).

Faixa etdaria  Mulheres atendidas Total Geral (%)

20a 24 anos 1.038 1.622 64,00
25a 29 anos 1.915 2.787 68,71
30a 39 anos 4.230 6.240 67,79
40 a 49 anos 3.025 4.749 63,70
50a59anos 1.633 2.666 61,25
60 anos ou mais 629 1.055 59,62
Até 19 anos 247 393 62,85
Total Geral 12.717 19.512 65,18

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracdo as
informac®es:”/missing, nao se aplica e nao informado.”
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Distribuicdo de atendimentos feitos as
mulheres por faixa etaria - agéncia regional

Pombal
5%

30 a 39 anos

bo anos ou mais

25 a 29 anos

20 a 24 anos

até 19 anos 24t 2%

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as anélises ilustradas neste documento nao levaram em consideracao as
informactes”missing, nao se aplica e ndo informado.”
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Numero de atendimentos anuais - agéncia
regional Pombal

NUmero de atendimentos anuais realizados
pela agéncia regional Pombal, SEBRAE PB,
as MULHERES, nos anos de 2020 a 2023.
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NUmero de atendimentos mensais - agéncia
regional Pombal

4.702

NUmero de atendimentos mensal realizados
pela agéncia regional Pombal do SEBRAE PB,
as MULHERES, nos anos de 2020 e 2023.
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Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracao as informacoes
missing, ndo se aplica e ndo informado. 63
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Representando

32971%

De todos os atendimentos realizados
nas salas nesta agéncial

Distribuicdo anual Ano de Mulheres atendidas

do ndmero de atendimento
atendimentos 2020
realizados  pela 02]

Agéncia Regional
Pombal entre os 2022

anos de 2020 a

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracdo as
informacdes missing, ndo se aplica e ndo informado.
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Sala do empreendedor: atendimentos
por faixa etaria

Atendimentos realizados as MULHERES na Sala do

Empreendedor pela Agéncia Regional Pombal, SEBRAE PB
nos anos de 2020 e 2023 por faixa etaria.

U0 a uUg anos

30 a 39 anos

25 a 29 anos

20 a 24 anos

Até 19 anos

De todos os atendimentos feitos para mulheres, na sala do
empreendedor na agéncia Pombal, 30% foram para a faixa
etaria entre 50 a 59 anos.

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracdo as
informac®es /missing, ndo se aplica e nao informado.

| AGENCIA REGIONAL POMBAL



SEBRAE
JORHADA C
EZTRATEGICR -

RUND A + 50 DE DADOS

Atendimentos por Sala do empreendedor

Recorte dos atendimentos as MULHERES realizados nas Sala
do Empreendedor pela Agencia regional Pombal, SEBRAE PB de
2020 e 2023 considerando a quantidade de atendimentos
maiores ou iguais a 2 (dois), por Sala.

QUANTIDADE DE
SALA DO EMPREENDEDOR MULHERES ATENDIDAS

Jerico 15
Taua 5
Anchieta 2
Jodo Pessoa 2

66
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Agéncia Regional Araruna

No periodo de 2020 a 2023, foram realizados,
na agéncia regional Araruna um total de

g 30] destinados ao publico
. empreendedor feminino.

Que representa

50’2% De todos os atendimentos

realizados nesta agéncia.

Distribuicdo anual do atendimento atendidas

numero de 2020 2600
atendimentos realizados 2021 1652

pela Agéncia Regional 2022 1782

Ararunal entre 2020 e '

5023 2023 3267
' Total 9301

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracao as
informacdes:.”missing, nao se aplica e ndo informado”

| AGENCIA REGIONAL ARARUNA
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Faixa etdria das mt

total de atendi

Araruna Atendimentos realizados as
MULHERES pela agéncia regional
Araruna do SEBRAE PB de 2020
e 2023 por faixa etaria e
considerando o nUmero total de
atendimentos realizados (%).

Y
NEo- -
e

Faixa etaria  Mulheres atendidas Total Geral (%)

20 a 24 anos 842 1.550 54,32
253 29 anos 1.107 2.154 51,39
30a 39 anos 3.092 5.796 53,35
40 a 49 anos 2.224 4.667 47,65
50a 59 anos 1.323 2.862 46,23
60 anos ou mais 292 1.254 47,21
Ate 19 anos 121 232 52,16
Total Geral 0.301 18.515 50,23

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracdo as
informac®es:”/missing, nao se aplica e nao informado.”
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Distribuicdo de atendimentos feitos as
mulheres por faixa etaria - agéncia regional
Araruna

bo anos ou mais

50 a 59 anos 1U%

25 a 29 anos 12%
20 a 24 anos 9%
13%

até 19 anos

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as anélises ilustradas neste documento nao levaram em consideracao as
informactes”missing, nao se aplica e ndo informado.”
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Numero de atendimentos anuais - agéncia
regional Araruna

NUmero de atendimentos anuais realizados
pela agéncia regional Araruna, SEBRAE PB,
as MULHERES, nos anos de 2020 a 2023 3.207

2600
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NUmero de atendimentos mensais - agéncia
regional Araruna

NUmero de atendimentos mensal realizados
pela agéncia regional Araruna do SEBRAE PB,
as MULHERES nos anos de 2020 e 2023.
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Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

®

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracao as informacoes
missing, nao se aplica e ndo informado. 72
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Sala do empreendedor

°fn .. 2.330

Y - il Atendimentos foram
'“%.'- = realizados ao publico
am A f feminino nas salas
/ 2\ | |\ doempreendedor

entre 2020 e 2023.

U>
il = )
orFnf
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nwCMN

Representando

4b,92%

De todos os atendimentos realizados
nas salas nesta agéncial

Distribuicdo anual Ano de Mulheres atendidas

do ndmero de atendimento
atendimentos 2020
realizados  pela 02]

Agéncia Regional
Araruna entre os 2022

anos de 2020 a

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracdo as
informacdes missing, ndo se aplica e ndo informado.
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Sala do empreendedor: atendimentos
por faixa etaria

Atendimentos realizados as MULHERES na Sala do

Empreendedor pela Agéncia Regional Araruna, SEBRAE PB
nos anos de 2020 e 2023 por faixa etaria.

60 anos ou mais
50 a 59 anos
U0 a ug anos

30 a 39 anos

25 a 29 anos

20 a 24 anos

Até 19 anos

De todos os atendimentos feitos para mulheres, na sala do
empreendedor na agéncia Araruna, b315% foram para a
faixa etaria entre 30 a U9 anos,

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracdo as
informac®es /missing, ndo se aplica e nao informado.
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Atendimentos por Sala do empreendedor

Recorte dos atendimentos as MULHERES realizados nas Sala
do Empreendedor pela Agencia regional Araruna, SEBRAE PB de
2020 e 2023 considerando a quantidade de atendimentos
maiores ou iguais a treze (13), por Sala.

QUANTIDADE DE
SALA DO EMPREENDEDOR MULHERES ATENDIDAS

Picui U7s
Frei Martinho 201
Nova Floresta 135
Baratina 134
Araruna 128
Damido T2
Barra de Santa Rosa 6T
Dona Inés 59
Cuité 53
Pedra Lavrada 28
Jodo Pessoa 2l
Parelhas 13

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracao as informacdes
missing ., ndo se aplica e ndo informado. 75
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Agéncia Regional Sousa

No periodo de 2020 a 2023, foram realizados,
na agéncia regional Sousa um total de

8 ]79 destinados ao publico
. empreendedor feminino.

Que representa

ng’ﬁ'l% De todos os atendimentos

realizados nesta agéncia.

Distribuicdo anual do atendimento atendidas

ndmero de 2020 2008
atendimentos 2021 1205

realizados pela 2022 1833
Agéncia Regional 2023 _5,]33

Sousa entre 2020 e

5023 Total 8179

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracao as
informacdes:.”missing, nao se aplica e ndo informado”
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Faixa etdria das mt

total de atendi

SOUSH Atendimentos realizados as
MULHERES pela agéncia regional
Sousa do SEBRAE PB de 2020 e
2023 por faixa etaria e
considerando o nUmero total de
atendimentos realizados (%).

Faixa etaria  Mulheres atendidas Total Geral (%)

20a 24 anos 646 1.223 52,82
25a29anos 1.116 2.025 25,11
30 a 39 anos 2.572 4.819 53,37
40 a 49 anos 1.974 4.133 47,76
50 a 59 anos 1.072 2.531 42,35
60 anos ou mais 257 1.413 39,42
Até 19 anos 242 343 70,55
Total Geral 8.179 16.487 49,61

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracdo as
informac®es:”/missing, nao se aplica e nao informado.”
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Distribuicdo de atendimentos feitos as
mulheres por faixa etaria - agéncia regional

Sousa

30 a 39 anos 2572 31%
25 a 29 anos _ 1U%

20 a 24 anos 8%

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

bo anos ou mais

até 19 anos

Todas as anélises ilustradas neste documento nao levaram em consideracao as
informactes”missing, nao se aplica e ndo informado.”
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NUmero de atendimentos anuais -

regional Sousa

NUmero de atendimentos anuais realizados
pela agéncia regional Sousa, SEBRAE PB, as
MULHERES, nos anos de 2020 a 2023.
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NUmero de atendimentos mensais - agéncia
regional Sousa

NUmero de atendimentos mensal realizados
pela agéncia regional Sousa do SEBRAE PB, as
MULHERES, nos anos de 2020 e 2023.
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Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracao as informacoes
missing, nao se aplica e ndo informado. 81
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Sala do empreendedor

o f -. 228

Y - il Atendimentos foram
'“%.'- = realizados ao publico
am A f feminino nas salas
/ 2\ | |\ doempreendedor

entre 2020 e 2023.

U>
il = )
orFnf
>

o

oln
nwCMN

Representando

4g,69%

De todos os atendimentos realizados
nas salas nesta agéncial

Distribuicdo anual Ano de Mulheres atendidas

do ndmero de atendimento
atendimentos 2020
realizados  pela 02]

Agéncia Regional
Sousa entre 0s 2022

anos de 2020 a

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracdo as
informacdes missing, ndo se aplica e ndo informado.
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Sala do empreendedor: atendimentos
por faixa etaria

Atendimentos realizados as MULHERES nas Sala do

Empreendedor pela Agéncia Regional Sousa, SEBRAE PB
nos anos de 2020 e 2023 por faixa etaria.

60 anos ou mais
50 a 39 anos
40 a U9 anos
30 a 39 anos
25 a 29 anos

20 a 24 anos

Até 19 anos

De todos os atendimentos feitos para mulheres, na sala do
empreendedor na agéncia Sousa, 56% foram para a faixa
etaria entre 30 a U9 anos.

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracdo as
informac®es /missing, ndo se aplica e nao informado.
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RUHD f + &0 DE DADOS

Atendimentos por Salas do
empreendedor

Recorte dos atendimentos as MULHERES realizados nas Sala
do Empreendedor pela Agencia regional Sousa, SEBRAE PB de
2020 e 2023 considerando a quantidade de atendimentos
maiores ou iguais a Y (quatro), por Sala.

QUANTIDADE DE
SALA DO EMPREENDEDOR MULHERES ATENDIDAS

Uiradna 89

S3o José da Lagoa Tapada 83
Aparecida 32
Marizépolis 30

Joao Pessoa 13

Serra 6
Bernardino Batista 5
Poco Dantas Y

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracao as informactes
missing, nao se aplica e ndo informado. 84
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Agéncia Regional Monteiro

No periodo de 2020 a 2023, foram realizados,
na agéncia regional Monteiro um total de

6 90] destinados ao publico
. empreendedor feminino.

Que representa

53’ 80/o De todos os atendimentos

realizados nesta agéncia.

Distribuicdo anual do atendimento atendidas

ndmero de 2020 1101
atendimentos 2021 gg3

realizados pela Agéncia 2022 1301

Regional Monteiro entre _ '

2020 e 2023. cle3 2=l
Total 6.90I

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracao as
informacdes:.”missing, nao se aplica e ndo informado”
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Faixa etaria das mu
total de atendi

MontEirD Atendimentos  realizados  as
MULHERES pela agéncia regional

Monteiro do SEBRAE PB de 2020
e 2023 por faixa etaria e
considerando o nUmero total de
atendimentos realizados (%).

Faixa etaria  Mulheres atendidas Total Geral (%)

20a 24 anos 430 819 52,50
25a 29 anos 702 1.276 55,02
30 a 39 anos 2.161 3.744 57,72
40 a 49 anos 1.971 3.626 54,36
50 a 59 anos 1.215 2.4806 48,87
60 anos ou mais 328 734 44,69
Ate 19 anos 94 137 68,01
Total Geral 6.901 12.822 53,82

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracdo as
informac®es:”/missing, nao se aplica e nao informado.”
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Distribuicdo de atendimentos feitos as
mulheres por faixa etaria - agéncia regional
Monteiro

U,8%

bo anos ou mais

50 a 59 anos

4o a U9 anos

30 a 39 anos 2161

20 a 24 anos 6.2%
até 19 anos 1U%

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as anélises ilustradas neste documento nao levaram em consideracao as
informactes”missing, nao se aplica e ndo informado.”
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RUMO A + 50

NUmero de atendimentos anuais -

regional Monteiro

NUmero de atendimentos anuais realizados
pela agéncia regional Monteiro, SEBRAE PB,
as MULHERES, nos anos de 2020 a 2023.

130
1101 9a3

2020 202l 2022

SEBRAE

AGENTES

DE DADOS

agéncia

3506

2023




SEBRAE

# AGENTES
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NUmero de atendimentos mensais - agéncia
regional Monteiro

NUmero de atendimentos mensal realizados
pela agéncia regional Monteiro do SEBRAE PB,
as MULHERES, nos anos de 2020 e 2023.
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Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracao as informacoes

missing, ndo se aplica e ndo informado. 90
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Sala do empreendedor

©f -. 2.2ul

Y - il Atendimentos foram
'“%.'- = realizados ao publico
am A f feminino nas salas
/ 2\ | |\ doempreendedor

entre 2020 e 2023.

U>
il = )
orFnf
>

o
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nwCMN

Representando

Ug,12%

De todos os atendimentos realizados
nas salas nesta agéncial

Distribuicdo anual Ano de Mulheres atendidas

do ndmero de atendimento
atendimentos 2020
realizados  pela 02]

Agéncia Regional
Monteiro entre 0s 2022

anos de 2020 a

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracdo as
informacdes missing, ndo se aplica e ndo informado.
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Sala do empreendedor: atendimentos
por faixa etaria

Atendimentos realizados as MULHERES nas Sala do

Empreendedor pela Agéncia Regional Monteiro, SEBRAE
PB nos anos de 2020 e 2023 por faixa etaria.

60 anos ou mais n

50 a 59 anos usy

25 a 29 anos 166

20 a 24 anos
Até 19 anos %

De todos os atendimentos feitos para mulheres, na sala do
empreendedor na agéncia Sousa, 62,5% foram para a faixa
etaria entre 30 a U9 anos.

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracdo as
informac®es /missing, ndo se aplica e nao informado.
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RUHD f + &0 DE DADOS

Atendimentos por Salas do
empreendedor

Recorte dos atendimentos as MULHERES realizados nas Sala
do Empreendedor pela Agencia regional Sousa, SEBRAE PB de
2020 e 2023 considerando a quantidade de atendimentos
maiores ou iguais a dez (9), por Sala.

QUANTIDADE DE
SALA DO EMPREENDEDOR MULHERES ATENDIDAS

Monteiro 1109

Sumé 686

Prata 52
Camalad 3l

S3o Joseé dos Cordeiros 18
Jodo Pessoa IT

S3do Jodo do Tigre 12
Brejo do Cruz 10
Zabeld g

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracao as informactes
missing, ndo se aplica e ndo informado. 93
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Agéncia Regional [taporanga

No periodo de 2020 a 2023, foram realizados,
na agéencia regional [taporanga um total de

6 7 20 destinados ao publico
. empreendedor feminino.

Que representa

l_I 8’60/0 De todos os atendimentos

realizados nesta agéncia.

Distribuicdo anual do atendimento atendidas

ndmero de 2020 1075
atendimentos 2021 989

realizados pela Agéncia ENER) 1524
Regional Itaporanga 2023 _5,]32
entre 2020 e 2023. 6720

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracao as
informacdes:.”missing, nao se aplica e ndo informado”
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Faixa etaria das mu
total de atendi

|taD0ranga Atendimentos  realizados  as
MULHERES pela agéncia regional

ltaporanga do SEBRAE PB de
2020 e 2023 por faixa etéaria e
considerando o namero total de
atendimentos realizados (%).

gCcS D’A\/
Faixa etdria  Mulheres atendidas Total Geral (%)
20 a 24 anos 603 1.012 59,58
25a 29 anos 841 1.605 52,40
30 a 39 anos 1.831 3.840 47,68
40 a 49 anos 1.974 4.069 48,51
50 a 59 anos 1.001 2.135 46,89
60 anos ou mais 312 i 35,14
Ate 19 anos 158 271 58,30
Total Geral 6.720 13.820 48,63

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracdo as
informac®es:”/missing, nao se aplica e nao informado.”
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Distribuicdo de atendimentos feitos as
mulheres por faixa etaria - agéncia regional
ltaporanga

Bbo anos ou mais
50 a 59 anos
40 a U9 anos
30 a 39 anos
25 a 29 anos
20 a 24 anos

até 19 anos

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as anélises ilustradas neste documento nao levaram em consideracao as
informactes”missing, nao se aplica e ndo informado.”

97
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NUmero de atendimentos anuais -

regional Itaporanga

Ndmero de atendimentos anuais realizados
pela agéncia regional Itaporanga, SEBRAE
PB, as MULHERES, nos anos de 2020 a
2023.
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NUmero de atendimentos mensais - agéncia
regional [taporanga

NUmero de atendimentos mensal realizados
pela agéncia regional ltaporanga do SEBRAE
PB, as MULHERES, nos anos de 2020 e 2023.
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Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracao as informacoes
missing, ndo se aplica e ndo informado. 99

’ AGENCIA REGIONAL ITAPORANGA




JORNADA
:éﬁgi: ESTRATEGICA
RUMO A + 50

Sala do empreendedor

©f -. .74y

Y - il Atendimentos foram
'“%.'- = realizados ao publico
am A f feminino nas salas
/ 2\ | |\ doempreendedor

entre 2020 e 2023.
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>

o
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Representando

UT,06%

De todos os atendimentos realizados
nas salas nesta agéncial

Distribuicdo anual Ano de Mulheres atendidas

do ndmero de atendimento
atendimentos 2020
realizados  pela 02]

Agéncia Regional
ltaporanga entre 2022
0s anos de 2020

a 2023, c0e3

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracdo as
informacdes missing, ndo se aplica e ndo informado.

| AGENCIA REGIONAL ITAPORANGA



JORHADR
% ESTRATEGICA AGEN

Sala do empreendedor: atendimentos
por faixa etaria

Atendimentos realizados as MULHERES nas Sala do

Empreendedor pela Agéncia Regional Itaporanga, SEBRAE
PB nos anos de 2020 e 2023 por faixa etaria.

60 anos ou mais

50 a 59 anos

4o a U9 anos
30 a 39 anos
25 a 29 anos

20 a 24 anos

Ate 19 anos %

De todos os atendimentos feitos para mulheres, na sala do
empreendedor na agéncia ltaporanga, 57% foram para a
faixa etaria entre 30 a U9 anos,

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracdo as
informac®es /missing, ndo se aplica e nao informado.
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Atendimentos por Salas do
empreendedor

Recorte dos atendimentos as MULHERES realizados nas Sala
do Empreendedor pela Agencia regional Itaporanga, SEBRAE PB
de 2020 e 2023 considerando a quantidade de atendimentos
maiores ou iguais a dez (10), por Sala.

QUANTIDADE DE
SALA DO EMPREENDEDOR MULHERES ATENDIDAS

[taporanga 768
Boa Ventura 128
Diamante Ty
Jodo Pessoa 53
Ibiara 36
Santana dos Garrotes 36
Nova Olinda 34
lgaracy 29
Pedra Branca 20
Pianco 18
Bonito de Santa Fé 16
Serra Grande 10

Fonte: Painel Relacionamento com Cliente. Elaborado pelos Agentes de Dados (2024).

Todas as analises ilustradas neste documento ndo levaram em consideracao as informactes
missing, ndo se aplica e ndo informado. 102
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